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Important Notice - Changes to Utility Bill Policy

Effective immediately, the Tenant/Landlord Agreement with Pacific Power and Light has been updated.
Please be advised of the following changes:

e Unpaid utility bills will no longer be forwarded to Sunnyside Housing Authority.

 Residents are now fully responsible for ensuring their utility bills are paid on time.

e Ifthe bill remains unpaid, services will be disconnected until payment is made.
Sunnyside Housing Authority will no longer intervene to maintain services or prevent disconnection. It is
essential that all residents stay current with their utility payments to avoid interruption of service. If you
have any questions or need assistance understanding this change, please contact the Administrative
Office.

Garbage Bin at Senior Center
The Sunnyside Senior Center Director has contacted the Sunnyside Housing Authority regarding SHA
tenants placing their garbage in the Senior Center’s bin, causing it to become overfilled. Please be aware
that the housing authority does not pay for this bin, and itis not to be used by any tenant.
If the bin at your location is getting full before garbage pick-up day, please notify the Administration Office
so we can address the issue accordingly.

Sunnyside Housing Authority Meet and Greet
Join us anytime between 2:00 pm and 6:00 pm on Wednesday, April 16" to meet our new and continuing
staff, provide feedback on changes you would like to see, learn about the recertification process, and
receive tools to help you manage your documents. Light refreshments will be provided. We look forward to
seeing you there!

qual Housing Opportunity
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Boletin de la Autoridad de Vivienda de Sunnyside

Aviso importante - Cambios en la polisa de facturas de servicios publicos
Convigenciainmediata, se ha actualizado el Acuerdo de Inquilino/Propietario con Pacific Power and
Light. Tenga en cuenta los siguientes cambios:

e Lasfacturas de servicios publicos ya no se enviaran a la Autoridad de Vivienda de Sunnyside.

e Losresidentes ahora son totalmente responsables de garantizar que sus facturas de servicios

publicos se paguen a tiempo.

o Silafactura sigue sin pagarse, los servicios se desconectaran hasta que se realice el pago.
La Autoridad de Vivienda de Sunnyside ya no intervendra para mantener los servicios o evitar la
desconecion. Es esencial que todos los residentes se mantengan al dia con sus pagos de servicios
publicos para evitar la interrupcion del servicio. Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda para
comprender este cambio, comuniquese con la Oficina Administrativa.

Cubo de basura en el Centro para Personas Mayores
El Director del Centro para Personas Mayores de Sunnyside se ha puesto en contacto con la Autoridad de
Vivienda de Sunnyside con respecto a los inquilinos de SHA que colocan su basura en el contenedor del
Centro para Personas Mayores, lo que hace que se llene en exceso. Tenga en cuenta que la autoridad de
vivienda no paga por este contenedor y no debe ser utilizado por ninglin inquilino.
Si el contenedor de su ubicacidén se esta llenando antes del dia de recoleccidn de basura, notifique a la
Oficina de Administracién para que podamos abordar el problema en consecuencia.

Encuentro y saludo de la Autoridad de Vivienda de Sunnyside
Unase a nosotros en cualquier momento entre las 2:00 p.m. y las 6:00 p.m. el miércoles 16 de abril
para conocer a nuestro personal nuevo y continuo, proporcionar comentarios sobre los cambios que le
gustaria ver, aprender sobre el proceso de recertificacion y recibir herramientas para ayudarlo a
administrar sus documentos. Se proporcionaran refrigerios ligeros. jTe esperamos!

lgualdd de Oportunidades de Vivienda
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