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Pet Waste Reminder
We love our furry residents! However, we’ve recently noticed an increase in pet waste being left around
the property. Please remember:

o Clean up immediately after your pet does their business.
« Do not allow waste to pile up with the intention of cleaning it once a week.
e Always carry waste bags when walking your pet.

Leaving pet waste on the grounds is not only unpleasant for your neighbors but also poses health
concerns and can damage landscaping. Prompt cleanup shows respect for the shared spaces we all
use daily. Let’'s work together to keep our lawns and walkways clean for everyone.

Parking Permit Pick-Up
If you have not yet picked up your parking permit(s), please stop by the office. Parking permit guidelines
are as follows:

e One-bedroom units: 1 parking permit allowed
e Two-bedroom units and larger: 2 parking permits allowed

These limits help ensure fair parking access for all residents. Vehicles without proper permits may be
subject to warning notices or being towed.

Work Orders & After-Hours Maintenance

We’'re here to help with maintenance needs and repairs to keep your home comfortable. Office hours
are from Monday through Friday, 8:00 AM to 5:00 PM.

e If you need to submit a work order during office hours, please contact or visit the main office.
o If the office is closed (evenings or weekends) and you need to report a maintenance issue,
please call: 509-840-5424.

This number is available for maintenance concerns when the office is not open. Please be sure to
provide your name, phone number, address, if they have permission to enter, and a clear description
of the issue. For emergencies requiring immediate attention (such as major leaks or urgent safety
issues), please call right away rather than wait for the next business day.
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Recordatorio de excrementos de mascotas
iNos encantan nuestras mascotas! Sin embargo, recientemente hemos notado un aumento en la
cantidad de excrementos de mascotas que quedan por la propiedad. Por favor, recordad:

o Limpia inmediatamente cuando tu mascota haga sus necesidades.

« No permitas que los excrementos se acumulen con la intencion de limpiarlos una vez a la
semana.

e Lleva siempre bolsas de basura cuando saca a pasear a tu mascota.

Dejar excrementos de mascotas en el terreno no solo es desagradable para tus vecinos, sino que
también supone problemas de salud y puede danar la yarda. Una limpieza rapida muestra respeto por
los espacios compartidos que todos usamos a diario. Trabajemos juntos para mantener nuestros yarda
y caminos limpios para todos.

Recogida del permiso de aparcamiento
Si aun no has recogido tu(s) permiso(s) de aparcamiento(s), por favor pasa por la oficina. Las
directrices para el permiso de aparcamiento son las siguientes:

e Unidades de una habitacion: 1 permiso de aparcamiento permitido
e Unidades de dos habitaciones y mas grandes: se permiten 2 permisos de aparcamiento

Estos limites ayudan a garantizar un acceso justo al aparcamiento para todos los residentes. Los
vehiculos sin permisos adecuados pueden estar sujetos a avisos de advertencia o a remolcados.

Ordenes de trabajo y mantenimiento fuera de horario
Estamos aqui para ayudarte con las necesidades de mantenimiento y reparaciones para que tu hogar
sea comodo. El horario de oficina es de lunes a viernes, de 8:00am a 5:00pm.

e Si necesita presentar una orden de trabajo durante el horario de oficina, por favor contacte o
visite la oficina principal.

e Sila oficina esta cerrada (por las tardes o fines de semana) y necesita informar de un problema
de mantenimiento, por favor llame a: 509-840-5424.

Este numero esta disponible para preocupaciones de mantenimiento cuando la oficina no esta abierta.
Por favor, asegurese de proporcionar su nombre, numero de teléfono, direccion, si tienen permiso para
entrar y una descripcion clara del problema. Para emergencias que requieran atencion inmediata
(como fugas importantes o problemas de seguridad urgentes), por favor llame con prontida en lugar
de esperar al siguiente dia laborable.



