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Parking Permit Pick-Up
If you have not yet picked up your parking permit(s), please stop by the office. Parking permit guidelines are as
follows:

e One-bedroom units: 1 parking permit allowed
e Two-bedroom units and larger: 2 parking permits allowed

These limits help ensure fair parking access for all residents. Vehicles without proper permits may be subject to
warning notices or being towed.

Work Orders & After-Hours Maintenance
We’re here to help with maintenance needs and repairs to keep your home comfortable. Office hours are from
Monday through Friday, 8:00 AM to 5:00 PM.

¢ If you need to submit a work order during office hours, please contact or visit the main office.
o If the office is closed (evenings or weekends) and you need to report a maintenance issue, please call:
509-840-5424.

This number is available for maintenance concerns when the office is not open. Please be sure to provide your
name, phone number, address, if they have permission to enter, and a clear description of the issue. For
emergencies requiring immediate attention (such as major leaks or urgent safety issues), please call right away
rather than wait for the next business day.

INTRODUCING SUNNY GARDENS!
We're thrilled to announce a new community gardening initiative just for Sunnyside Housing Authority residents:
Sunny Gardens! Imagine growing your own tomatoes, peppers, lettuce, and more—right outside your front
door. With your help, we can create vibrant, thriving gardens in each development.

We are looking for Tenant Lead Gardeners!

* Help design and build garden spaces

* Organize planting and harvesting days

» Keep the gardens healthy and growing all season long

Want to be a part of Sunny Gardens? Sign up today by contacting the Administrative Office!
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Cuando le haga mantenimiento al refrigerador
Para que el servicio sea eficiente y a tiempo, se requiere que todos los inquilinos retiren cualquier articulo
personal de sus refrigeradores antes del mantenimiento o servicio programado.

Asimismo, las solicitudes de servicio relacionadas con los refrigeradores requieren un plazo minimo de
respuesta de 72 horas. Durante este tiempo, el acceso a su refrigerador podria estar limitado o no disponible,
por lo que le aconsejamos tomar las medidas necesarias.

Recogida del permiso de aparcamiento
Si aun no has recogido tu(s) permiso(s) de aparcamiento(s), por favor pasa por la oficina. Las directrices para
el permiso de aparcamiento son las siguientes:

e Unidades de una habitacion: 1 permiso de aparcamiento permitido
e Unidades de dos habitaciones y mas grandes: se permiten 2 permisos de aparcamiento

Estos limites ayudan a garantizar un acceso justo al aparcamiento para todos los residentes. Los vehiculos sin
permisos adecuados pueden estar sujetos a avisos de advertencia o a remolcados.

Ordenes de trabajo y mantenimiento fuera de horario
Estamos aqui para ayudarte con las necesidades de mantenimiento y reparaciones para que tu hogar sea
coémodo. El horario de oficina es de lunes a viernes, de 8:00am a 5:00pm.

e Si necesita presentar una orden de trabajo durante el horario de oficina, por favor contacte o visite la
oficina principal.

o Si la oficina esta cerrada (por las tardes o fines de semana) y necesita informar de un problema de
mantenimiento, por favor llame a: 509-840-5424.

Este nimero esta disponible para preocupaciones de mantenimiento cuando la oficina no esta abierta. Por favor,
asegurese de proporcionar su nombre, numero de teléfono, direccién, si tienen permiso para entrar y una
descripcion clara del problema. Para emergencias que requieran atencién inmediata (como fugas importantes
o problemas de seguridad urgentes), por favor llame con prontida en lugar de esperar al siguiente dia laborable.

iPRESENTAMOS SUNNY GARDENS!
Estamos encantados de anunciar una nueva iniciativa de jardineria comunitaria solo para los residentes de la
Autoridad de Vivienda de Sunnyside: jSunny Gardens! Imaginese cultivar sus propios tomates, pimientos,
lechuga y mas, justo afuera de la puerta de su casa. Con su ayuda, podemos crear jardines vibrantes y
présperos en cada desarrollo.

iEstamos buscando jardineros lideres para inquilinos!

» Ayuda a disefar y construir espacios ajardinados

* Organizar jornadas de siembra y cosecha

* Mantenga los jardines sanos y en crecimiento durante toda la temporada

¢Quieres formar parte de Sunny Gardens? jRegistrese hoy poniéndose en contacto con la Oficina
Administrativa!



